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Wie können KI und 
Bürgerbeteiligung zusammen 
gedacht werden (am Beispiel 

von Bürgerräten)?

 Bislang wurde KI eher wenig in 
Beteiligungsverfahren genutzt – 
aber die Hoffnungen sind groß

 Der Einsatz unterschiedlicher KI-
Tools kann anhand 
unterschiedlicher Phasen gedacht 
werden

 Ein KI-Expertensystem (Chatbot) 
wird von Bürgerrät*innen zur 
Informationsbeschaffung 
genutzt – aber die Face-to-Face-
Interaktion bleibt das Wichtigste

 Eine Bestandsaufnahme des 
bisherigen Einsatzes digitaler 
Werkzeuge

 Eine anknüpfende Bestandsaufnahme 
zukünftiger Einsatzmöglichkeiten von 
KI für Beteiligung

 Die kritische Erprobung und 
Evaluation der Performanz von KI-
Einsatzmöglichkeiten bei Bürgerräten

 Die Identifizierung von Narrativen 
zum angemessenen und nachhaltigen 
KI-Einsatz bei Bürgerräten
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Was denken Sie: Sollte KI in Bürgerräten eingesetzt werden?
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